ROMANIA NECLASIFICAT
MINISTERUL APARARII NATIONALE Exemplar unic
SPITALUL CLINIC MILITAR DE URGENTA
wDr. VICTOR POPESCU” TIMISOARA
Hr.ﬁ'{ -39 din D8 2012 & ~f- o oy

COMANDANTULUI SPITALULUI CLINIC MILITAR DE URGENTA
»Dr. VICTOR POPESCU” TIMISOARA

Raporteazi: seful structurii de securitate

I .

144 CUPRINSUL | HOTARAREA
1. | SUBIECT: '

Prezentarea Analizei trimestriale a eficiengei si eficacirdyii

reglementdrii privind modul de completare a documentelor sia

modului de monitorizare a completdrii corecte §i complete a

documentelor in cadrul Spitalului Clinic Militar de Urgenya

»Br. Victor Popescy” Timisoara, aferentd perioadei 25.08-

25.11.2022,
2. | BAZA:

- Art. 1 alin (4) din Legea 185/2017 privind asigurarea
calitdfii in sistemul de séndtate:

= Ordinul pregedintelui ANMCS nr. & 2018 privind
aprobarea intrumentelor de lucru utilizate de cdire ANMCS
in cadrul celuwi de-al doilea Cicly de acreditare a spitalelor, cu
modificdrile 5i completdrile ulterioare;

- Reglementarea wnitard la nivelul Spitalului Clinic Militar de
Urgempa ,Dr. Victor Popescu™ Timigoara a modului de
completare a documentelor 5i a modului de monitorizare a
completdrii corecte §i complete a documentelor

Aprob
Comandantul Spitalului
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Timigoara
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3. | APROBARI;

In vederea conformarii prevederilor legale incidente, rog & fii
de acord 5i s dispunefi prezentarea in proxima sedingd a
Comisiei de coordonare si implementare a managementului
calithtii 5i sigurantei pacientului, a Anmalizel trimestriale a
eficientei §i eficacitdyii reglementdrii modului de completare a
documentelor 5i a modului de maonitorizare a completdrii
corecte §i complete a documentelor in cadrul Spitalului Clinic

Militar de Urgentd ., Dr, Victor Papescu™ Timigoara conform S A ‘
anexei la prezenta nota raport, r~

Al
4. | ARGUMENTE: C Recrclpu

- Art. | alin. (4) din Legea 185/2017 prevede: Actele normative | 5\ |
| adoptate de ANMC.S sunt obligatorii pentru toate unitdgile o o ew ™
sanitare care dovese sd se acrediteze, in condifiile legii; h} )
- Ordinul  pregedintelyi ANMCS nr 82018  privind Eﬂh"’*’* N

aprobarea intrumentelor de lucru wiilizate de cdtre ANMCS, L9 VT t Gt m
in cadrul celui de-al doilea Ciclu de acreditare a spitalelor, cu .
modificdrile yi completdrile wlterioare: RA AL
- Cerinta/Indicatorul - 01.05.03.02.01 - La nivelul spitalului este ol eer Lo
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NECLASIFICAT

|- Cerinta/Indicatorul - 01.05.03.02.02 - La nivelul spitalului este
reglementai modul de monitorizare a completirii corecte i
complete a documentelor,
~ LV. nr. 5 - Managementul organizatiei {atributiile
| managerului §i ale comitetului director).
| Principalele concluzii reiesite din analiza anexatd:
. in perivada analizata:
| . nu au fost inregistrate reclamatii cu privire la modul de
completare a documentelor §i la modul de monitorizare a
completdrii corecte §i complete a documentelor in cadrul
activitdfii spitalului;
- nu au existat sugestii de modificare a reglementdrii,

. Riscurile mentionate in Registrul de riscuri sunt corect 5i
complet identificate;
. Aspectele/activitatile previizute in reglementare au fost

hine insusite, respectate in totalitate 5i aplicate corect de citre
personalul cu responsabilitaj;

. Nu se evidentiazd alte nevoi de revizuire/recditare a
reglementirii analizate.

Propuneri: menjinersa reglementdrii in forma actuald s
reanalizarea acesteia in trimestrul urmator,

| ANEXE:

| Angliza trimestriald a eficienfei §i eficacitdfii reglementdril

| privind modul de completare a documentelor 3i o modului de |

| monitorizare a completirii corecte 5i complete a documentelor
in cadrul Spitalului Clinic Militar de Urgenfd .. Dr. Victor

! Paopescu™ Timigoara, aferentd peripadei 25.08 = 25.11.2022 - 1 |

- exemplar cu 2 file, neclasificat.
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Anexi la ne. A7~ F [ din w8

ANALIZA
trimestriald a eficientei si eficacititii reglementirii
modului de completare a decumentelor
51 & modului de monitorizare a completirii corecte si complete a documentelor
in cadrul Spitalului Clinje Militar de Urgenta , Dr. Victor Popescu™ Timisoara
aferentsi perioadei 15.08-25, 11.2022

L. Scopul/motivatia intocmirii prezentei analize:

Principalele scopuri avute in vedere la intocmirea prezente; analize sunt urmatoarele:

* identificarea gradului de eficacitate 3i a eficientei reglementari; modului de completare a
documentelor 5i a modului de monitorizare a completdrii corecte $i complete a documentelor in
cadrul Spitalului Clinic Militar de Urgents . Dr. Victor Popescu™ Timigoara;

» identificarea activitfilor care nu converg spre respectarea reglementarilor stabilite s
implementarea corectiilor si a mésurilor corective necesare;

* identificarea nivelului de risc rezidual obtinut comparativ cu riscuyl rezultat estimat;

» identificarea nevoilor de revizuire sifsau reeditare a reglementdrii modului de completare a
documentelor si a moduluj de monitorizare a completdrii corecte # complete a documentelor in
cadrul Spitalului Clinic Militar de Urgentd ,.Dr. Victor Popescu” Timigoara in vedereg reducerii
riscului de pierdere a confidenfialitatii documentelor, eliminrii activititilor redundante,
consumatoare de timp si resurse, creseand astfel eficacitatea activitafilor executate,

1. Documente de referingd avute in vedere in redactarea prezentei analize:

- Reglementarea unitard la nivelul Spitalului Clinic Militar de Urgenga ., Dr. Victor Papescu”
Timisoara a modului de completare a documentelor Foa modului de monitorizare o complerdrii
corecte §i complete a documentelor;

- Ordind pregedintelui ANMCS nr. 82018 privind aprobarea intrumentelor de lucru
wilizate de cdtre ANMCS in cadrul celui de-al doilea Cicly de acreditare a spitalelor, cu
modificarile §i completdrile ulierioare;

- Cerinta/Indicatoru] - 0L.05.03.02.01/ La nivelul spitalulii este reglementar modul de
completare g documentelor;

- Cerinta/Indicatorul - 01.05.03.02.02/ La nivelul spitalulyi este reglementat modul de
monitorizare a completdrii corecte §i complete a documentelor;

= L.V.nr. 5 - Managementul organizafiei (atributiile managerului $i ale comitetylu director),

3. Setul minim/lista de date necesare intoemirii prezentei analize:

8. Existd reglementare privind modul de completare a documentelor in cadrul Spitalului
Clinic Militar de Urgentd ,Dr. Victor Popescu” Timigoara;

b, Existd reglementare privind modul de monitorizare a completdrii corecte 5i complete a
documentelor in cadrul Spitalului Clinic Militar de Urgentd , Dr. Victor Popeseu™ Timisoara;

¢. Procesul de abordare a modului de completare a documentelor sia modului de

responsabilitifile stabilite in reglementare;
d. Riscurile mentionate in Registrul de riscuri sunt corect $i complet identificate:
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Meclasificat
f Fxistd inregistrate reclamatil privind modul de completare a documentelor si privind

modul de monitorizare a completirii corecte si co mplete a documentelor:
g, Alte date/ consideratil.

4. Indicatorii de eficacitate gi/sau eficientd:

a  Masurile adoptate asigurd pestionarsa documentelor in conditii de gecuritate i
confidentialitate, potrivit legii.

b, Masurile adoptate elimind activitatile redundante, consumatoarc de timp §i resurse,
crescind eficacitatea activitdfilor executate.

¢, Cunoaglerea permanentd a transabilitatii documentelor emise/primite defin institugie.

5. Periodicitatea efectudrii analizei:
Prezenta analizi este intocmitd wimestrial, de la intrarea in vigoare a reglementérii —
5 12,2019, utilizindu-se setul de date prezental la punctul 3.

6. Consideratii generale:
in contextul sus-menfionat, prezenta analiza a fost intocmitd wtilizind setul de date mai sus
enuntat, fiind evaluatd situatia din trimestrul anterior, aferent pericadei 25.08-25.11.2022.

7. Analiza si interpretarea rezultatelor:

La nivelul Spitalului Clinic Militar de Urgentd ,Dr. Victor Popescu”™ Timigoara, modul de
completare a documentelor 5i modul de monitorizare a completdrii corecte si complete a
documentelor este reglementat prin Reglementarea unitard la nivelul Spitalului Clinic Militar de
Urgentd ,,Dr. Victor Popescu™ Timigoara a modului de completare a documentelor si a modului
de monitorizare a completirii corecte §i complete a documentelor.

in desfisurarea procesului de completare a documentelor §i de monitorizare a completari
corecte 5i complete a documentelor se respectd algoritmul activitafilor si responsabilitapile stabilite in
reglementare.

Completarea documentelor se cealizeazii in strictd concordantd cu prevederile reglementérii, ale

precizirilor §i ordinelor primite, conform cerinfelor stabilite, urmarindu-se atingerea urmitoarelor
obiective:

e

> implementarea la nivelul institufiei a legislaiei nafionale si departamentale privind
completarea documentelor clasificate si neclasificate, specifice;
asigurarea unui mod de lucru unitar si coerent;

interventia oportund pentry executarea corectiilor necesare in procesul de completare a
documentelor;

b

diminuarea operatiunilor redundante in procesul de completare a documentelor;

scaderea cantitifii de rebuturi rezultate prin completarea necorespunzitoare a documentelor;
uniformizarea, la nivelul spitalului, a modului de jucru cu diferitele categorii de documente;
optimizarea circuitelor informationale cdtre decidenti si subsecvent, citre aparatul executiv,
+n vederea eficientizarii activitatii principale a unitagii.

Nu existd i nu se evidentiaza alte sugestii de modificare a reglementarii,

Cunoagterea 5i aplicarea reglementérilor cu privire la modul de completare a documentelor si
la modul de monitorizare a completrii corecte 3i complete a documentelor in cadrul Spitalului
Clinic Militar de Urgentd ,Dr. Victor Popescu”™ Timigoara, face ca riscul rezidual obtinut sa
corespundd cu riscul rezidual estimat, eliminindu-se probabilitatea producerii acestuia.

Aplicarea reglementiirii asigurd tratarea riscurilor evidenfiate $i menfinere
propus.

A

a acestora la nivelul
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8. Concluzii:

*  In perioada analizaty:
- hu au fost inregistrate reclamatii cu privire la modul de completare a documentelor 3 la modul de

monitorizare a completarii corecte si complete a documentelor, in cadrul acti vitdtii spitalului:
- DU gu existat sugestii de modificare a reglementarii:

*  Riseurile mentionate in Registrul de riscuri sunt corect §i complet identificate,

*  Aspectele/activitatile prevazute in reglementare au fost bine insugite, respectate in totalitate 5i
aplicate corect de cdtre personaly] cu responsabilitagi.

*  Nuse evidentiaza nevoia de revizuire/reeditare a reglementarii analizate.
Propun mentinerea acesteia,
o J_\| |
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